isim
dir?

iletisim, insan iliskilerinin temel
unsurudur. Ogretmenligin
temelinde 6gretme becerilerinin
yani sira etkili iletisim becerileri de

yer alir. Olumlu bir okul ve sinif
iklimi olusturmanin 6n kosulunda
ogretmenin 6grenci ve velileriyle
kurdugu etkili iletisim bulunur.

R
alola

Etkili iletisim yontemlerini
benimsemis bir 6gretmen;

ogrencileriyle olumlu bir iliski kurar,

ogrencilerinin derse olan ilgi ve
motivasyonunu artirir. Benlik
saygisinin artirir. Etkili sinif
yonetimini saglar. Okul-veli is
birliginin saglanmasinda anahtar

roliinde yer alir. Ogrenci, veli ve diger
paydaslarla yasanabilecek sorunlarin

¢oziminiu kolaylastirir.

ETKIN
DINLEYEN )
BiRi:

Konusmaciyi soéziinii
kesmeden dinler.

Goz temasi kurar.

Dinlerken verecegi cevabi
diisiinmez

Yargilamadan, suglamadan
dinler (6nyargili degildir).

Duygu ve diisiincelerini
anlamaya c¢alisir.

Dinlerken baska bir isle
mesgul olmaz.

Konusmacinin sézlerine
oldugu kadar sozsiiz
mesajlarina da dikkat eder.

Konusmacinin duygu ve
diisiincelerine anladigini
gosteren sozli ifadelerde

bulun.




ETKILI ILETISIM
KURMAYI
KOLAYLASTIRAN
BECERILER

+

! ETKIN DINLEME
Etkin dinleme igin 6grenciler ile
g6z temasi kurmak, dikkatini
vermek, baska higbir sey ile
ilgilenmemek, 6grenci ile ayni
boy hizasinda bulunmak gerekir.
Tim bunlar saglandiginda 6grenci
dinlendigini hissedecektir.

BEDEN DiLi

Ogrencilerin beden dili ile anlatmak
istedikleri dikkatle
gozlemlenmelidir. Ne demek
istediginin iyi okunmasi gerekir.
Ogrencinin tirnak yemesi, kaygi ve
korkusunu; kalemin arkasini isirmasi
bilgi eksikligini, goziinii kagirmasi
utangacligini, ayaklarinin baktigi
yon, onun ilgilendigi yonii
gostermesi gibi anlamlara gelebilir.
Bunlar fark edilerek gerekli iletisim
kurulmahdir.

Etkili iletisimde bireyler 6nemsenme,
kabul edilme, deger gérme, giiven ve
aidiyet duygularini hissetmek ister.
Ogretmen-ogrenci iletisiminde bu
duygulari kosulsuz kabul ve saygqi, ictenlik
ve acgiklik ile empati olusturur.

Ogrencilerin bireysel farkhiliklarin
olabileceginin farkinda olmak, 6grencileri
kendine has 6zellikleriyle
degerlendirmektir.

Ogrencilere karsi diiriist olup duygu ve
diisiincelerine giivene dayali olarak ifade
etmektir. Ornegin, bir konu hakkinda
yeterince bilgi sahibi degilseniz
"Bilmiyorum, senin igin 6grenebilirim"
demekten gekinmeyin. Ogrenci ile giiven
duygusunu olusturacaktir.

0ZSAYGI GELIiSTIRICI
DiL KULLANMA

Ogrenciye karsi bir elestiride
bulunulacaksa 6grencinin kisiligi yerine
yaptigi davranisa gore somutlayici
olacak sekilde yapilmahlidir. Elestiri gibi

ovgii de yerinde ¢ok fazla kullaniimadan

davranis degisikligini olusturacak

sekilde davranisa yoénelik kullaniilmalidir.

EMPATI

Kendinizi diger insanlarin yerine
koymaya; disiincelerini ve duygularini
anlamaya calismaktir.

1. Ne beklerdim?

2. Ne diistiiniirdiim?

3. Ne hissederdim?

4. Ne yapardim? sorularini sorarak
6grenciyi, veliyi veya karsidaki
iletisimde bulunan kisiyi anlamaktir.



